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INTRODUCCION

Se ha convertido en lugar comiin referirse al reconocimiento novedoso
que la Carta Politica de 1991 ha hecho de los derechos fundamenta-
les. Podriamos afirmar sin temor a equivocarnos gque un amplisimo
sector de la poblacién sabe del reconocimiento constitucional de sus
derechos, bien sea por el interés que dicho tema puede suseitar en un
pais como ¢l nuestro en el que a diario se convive con la realidad de la
violacion de los mismos, ya por la accidn de tutela, ora por la preocu-
pacifin de un privilegiado grupo académico que intenta elaborar una
dogmdtica de los derechos fundamentales. Desde el habitante rural de
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la poblacién de Funza que interpone la aceién de tutela como medio
para defender su derecho a la vida cuya violacién se ocasiona por el
inadecuado servicio de acueducto y aleantarillado, pasando por nues-
tro alto representante politico que se siente agredido por informacio-
nes inexaelas que conculean su derecho al buen nombre, hasta las
altas élites cartageneras que deflienden su principal y primer derecho
que se ve alectado por la ilimitada expedicién de licencias de cons-
truceién en el sector de El Laguito: todos -0 casi todos- los colombia-
nos nos sentimos involuerados en el amplio espectra de la Carta de
Derechos de 1991. Y, en este senlido, la accidn de tutela ha servido
como medio difusor y promotor de la mencionada Carta.

Ahora bien, dentro de este vasto abanico de derechos fundamenta-
les contamos con dos “lipos” de derechos: los eldsicos, esto es, los
que hacen parte de las primeras formulaciones de primera y segunda
generacion de los derechos humanos y que va se encontraban en la
Constitucion de 1886 -o fueron incluidos por alguna de las reformas
de la misma-, tales como la vida, la propiedad, la libertad, el trabajo,
la huelga; y los novisimos, eonstituidos por los derechos que ciertos
sectores de la doctrina han denominado de tercera v cuarta genera-
cién ¥ que encuentran representacién en nuestra Carta Politica en
formulaciones coma la del derecho a un medio ambiente sano {(articu-
lo 79), el derecho a la paz (articulo 22). el derecho al libre desarrollo
de la personalidad (articulo 16), el derecho a la intimidad y el habeas
data (articulo 15).

Dentro de estos iltimos centraremos nuestra atencién en los dere-
chos a la intimidad y al habeas data. Nuestro articulo 15 constitucio-
nal formula el derecho a la intimidad, derecho de novedosa eslirpe,
en los siguientes términos:

“Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y fami-
liar y a su buen nombre, y ¢l Estado debe respetarlos y hacerlos res-
petar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar v rectificar
las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de da-
tos v en archivos de entidades piblicas y privadas.
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En la recoleccidn, tratamiento y circulacion de datos se respe-
tardn la libertad y demads garantias consagradas en la Constitucion. La
correspondencia y demds formas de comunicacién privada son
inviolables. Sélo pueden ser interceptadas o registradas mediante or-
den judicial en los casos y con las formalidades que establezea la ley™,

Esta formulacidn tiene influencia del articulo 18 de la Constitucidn
espafiola de 1978, la que, a su ver, recibe luces en su redaccidn de la
Conslitucién portuguesa de 1976. Si buscdsemos los antecedentes a
nuestro articulo constitucional tendrfamos entonces que remilirnos i
dos [uentes:

La primera constituida por las tendencias fordneas de las que son
muestra las dos Constituciones arriba sefaladas v que bebieron de
todo el movimiento en favor de la intimidad de la década de los seten-
ia y que se prolonga hasta nuestros dias. Este fendmeno de proteceidn
a la intimidad se explica mejor si se tiene en cuenta que la década del
selenta se caracteriza por la reaceidn al eolectivismo de las dos déca-
das precedentes'. Y unida a esta reaccion encontramos el influjo de
las nuevas tecnologias en las relaciones sociales, situacion que abre
paso a la denominada tercera generacicn de derechos humanos que se
“presentan como una respuesta al fendmeno de la denominada “con-
taminacion de libertades™ (liberties pollution)™, expresién con la que
se designa la degradacion de los derechos fundamentales ocasionada
por las nuevas teenologias. Bien se ha dicho que la revolueion teeno-
légica redimensiond las relaciones entre los hombres, entre éstos v la
naturaleza, v su contexto o marco de convivencia®,

La segunda fuente aludida hace referencia a la recepeion que en
nuestro pafs se hizo de las tendencias de reaceion tecnoligica vy que

I La déeada die los afios setenta s caracteriva por los fendmenos de ceaccidn a lox afios gineoenty s
sEEenia, Gpeeas vileadas en o colectivo, Leclas gue s denoiu on lo seecial con ] movimiento
Fhippie”, en lo politice con o auge del comunismo, en lo econdmies con el inlervencionismn
estural,

! PEREZ LURG, ANTONLO ENRIQUE. Las generaciones de Dercahos Humanis, e Revisia del
Centen e Bstudios Constitucionales, ndmern 10 (Septiombre-Diciembee de 1991}, paa, 206,

4 Thidem.
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tuvo su primer reflejo en la Jurisprudencia de la Corte Suprema de
Justicia. En octubre 19 de 1971, a propdsito de un caso de interven-
cidn de comunicaciones telefénicas por parte de funcionarios judicia-
les con el objeto de buscar pruebas judiciales. nuestra alta corpora-
cidn considerd -por primera vez- que las comunicaciones telefdnicas
conslituian un aspecto de la intimidad®.

Asi las cosas, aunando tanto las posiciones fordneas con respecto al
avance tecnoldgico como considerando al propio tiempo el proceso de
informatizacidn que ya tenia lugar en nuestro pafs, el Constituvente
de 1991 hizo eco del auge de la intimidad.

Pero ademads, paralelo el reconocimiento de éste v los demds dere-
chos fundamentales, el Constituyente establecié el mecanismo de la
accidn de lutela como garantia de aquéllos. Nuestra Carla Politica
reconoce, entonces, de una parte el articulo 15 v de otra el articulo
86: derecho a la intimidad-aceion de tutela®, binomio normativo que
nos permilird en esta disertacién contemplar el derecho a la intimi-
dad desde un doble aspecto: la dogmidtica juridica v la casufstica.

Se combina el estudio de los aspectos tedéricos del derecho a la inti-
midad con sus aplicaciones concretas en las diversas situaciones con-
flictivas que ha resuelto nuestra Corte Constitucional. Para tal efecto,
este articulo se ha dividido en dos partes. La primera desarrolla el
tema de la dogmatica de la intimidad. La segunda estudia la casufstica
de la intimidad con base en algunas sentencias de la Corte Constitu-
cional de Colombia.

Espero que el desarrollo de este plan permita conocer las compleji-
dades del planteamiento tedrico de la intimidad v su “puesta en mar-

4 CEPEDA, MAKLEEL JOSE. Los derechos fundumentales en o Constitucion Nacional de 1991,
{Santald de Bogatd, 19923, Temis, Presidencin de lu Repiiblica, Conseporia para el desareollo de fa
Constitncian, pig, 1235,

A Aungue mg oes lemn do esta ponencia, #8 aportuno reeordas que lo secidn de tatela se coneede o
toda persona, para iniciacla connn procedimienio breve v sumario, para la proleceion inmedigla de
C1LE tdererhos |-I-I2|l'|-'|IFII"iI'I|l|I.-'|.‘- pur '.'i‘:-l.dl.'jl:lTI.!".‘- ili itul'l 1 IHI’!!:\ 0 :|.||lnri:.|11||r-_.-'. Fll-lhiil"'.1_'|5 ¥ oCUVHE CArac-
teriziicas =on la subsidiaricdwd v transitoriedad.
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cha” en las acciones de tutela. Esta doble configuracion del esquema
a seguir nos permitird salvarnos de las eriticas que se hacen a los
dogmiticos, a quienes se condena a “vagar siempre por el cielo de los
conceptos juridicos, lugar ligubre donde reina la soledad y nunca brilla
el sol".

Sea, entonces, dar inicio,

I. DOGMATICA DE LA INTIMIDAD

Fn esta parte como lo acabamos de indicar pretendemos hacer un
poco de historia sobre el surgimiento de la intimidad como calegoria
juridica, indagaremos por el concepto de intimidad v los elementos de
su contenido esencial, fijaremos sus limites y sefialaremos las rela-
ciones que mantiene con otros derechos,

1.1. Sentido historico

Enunciar un aspecto historico del derecho a la intimidad sugiere
que dicho concepto no ha existido desde siempre, que existiendo ha
tenido variaciones o que existiendo la intimidad como tal. ésta no se
presentaba como categoria juridica, esto es, que existiendo la intimi-
dad no habfa sido abordada desde una perspectiva juridica. Asf lo
sostienen varios autores entre los que cabe sefialar a Martinez de Pison
Cavero, José Luis Aranguren y Antonio Enrique Pérez Lufio. Reitero,
entonees, que se ha sostenido que la intimidad como concepto juridi-
co es una invencidon moderna y que la intimidad no ha existido siem-
pre. Asi las cosas, si la intimidad. jurfdicamente hablando, surgié desde
el inicio de la modernidad es pertinente que hagamos una breve
remembranza de lo que sucedia respecta de la misma con anterioridad.

Se alirma que en el mundo cldsico el hombre se encontraba inserto
en la comunidad, la vida del hambre antiguo transcurria “en espacios

6 Griticade VON THERING a SAVIGNY citada por MARTINEZ DE PISON CAVERD, JOSE. El de-

recho a la intimidad en la jurisprudencia constitucional. (Madod, 1993}, Civitas, pag. 19,
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abiertos al alcance de todos. La vida no era nada sino era colectivi-
dad, si no era comunitaria ... la comunidad le daba al hombre todo lo
que ésle necesilaba: nombre, familia, bienes, reglas, habitos, dioses.
fiesta, sexo, trabajo e incluse la idea de muerte™. La vida enlera era
piblica, de alli que:

- “Las viviendas carecian de divisién de habitaciones ¥ consistian
en un solo espacio para la gran familia:

- la religi6n era comunitaria: culto piblico, confesidn piblica, dio-
SE8 VATios ¥ comunes,

- Piblica era la fiesta, piblico el trabajo servil y hasta ¢l ocio que
en griego se llamaba skholé, de donde escuela™,

ksta idea de apego a lo comiin, provenia quizd del temor a las fuer-
zas desconoeidas que rodeaban al primitivo. Es por esto que Martinesz
de Pisdn sefiala la distincion que el hombre gricgo hacia entre physis
y polis. La physis era el orden de lo hostil, de las fuerzas que no com-
prendia y que le producian inseguridad. En tanto que la polis, la ciu-
dad significaba igualdad de dioses, normas de interaceion comparti-
das, familia, religion, seguridad®. Esta misma idea se reproduce en
forma similar en Roma, en donde la domus tenia particular importan-
cia y el derecho quiritario s6lo era aplicado a aquellos a quienes se
consideraban parte del conglomerado social.

Todo lo anterior, constituyve la defensa del hombre antiguo por su
propia cosmologia, bien se ha vitado el caso de Sécrates, a quien se
condend a la pena de muerte con cicuta no por violar las leves sino
por atacar a los dioses y corromper a la juventud. Ese “atacar los dio-
ses” significaba ir contra los sustentos de la unién de la coleetividad.

7 MARTINEZ DE PISON, JOSE. El derscho s la intimidad.., cir., piig. 39,

3 AHANGUREN, JOSE LUIS. El mbito de Ia intimidad, en CASTILLA DEL PIND, CARLOS. De
la Intimidad. Editor. (Barcelona, 19890, Ed, Critics, P 18,

9 MAKTINEZ DE PISON, JOSE. Bl derecho a la jntimidad.. il pig. 39
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De aqui que el primer delito era precisamente violentar el prineipio
bdsico de seguridad: la comunidad.

Ahora bien si esto ocurria en el mundo clisico, el asunto se torné
diferente. Y he aqui otra muestra mds de la importancia de la influen-
cia del pensamiento judeo-cristiano en la estructuracion de la socie-
dad occidental.

“En el periodo medieval el aislamiento era privilegio de las allas
esferas de la nobleza o de quienes por libre eleccién o necesidad re-
nunciaban a esa vida comunitaria™? (eursiva ajena al texto original).
La vida del comiin de la gente en la época fendal -artesanos, agricul-
tores, campesinos- giraba en torno al castillo o al monasterio, por lo
que so6lo a quienes habitaban éstos se les concedia espacio propio,
protegido de intromisiones ajenas. Sin embargo, paradéjicamente es
en esta misma edad media en donde tienen lugar los fendmenos que
dardn paso a la formacidn del concepto de intimidad como categoria
juridiea.

En la alta edad media surgen los eshozos de los primeros Estados
Nacionales, se crean los ejéreitos profesionales, la actividad artesanal,
textil y la agricola producen un desarrollo econémico que conduce al
desarrollo urbano y a la divisién del trabajo. Por su parte, la religion
plantea nuevas formas de relacién: con las personas, la naturaleza y
consigo mismo. Por ello se habla de “interiorizacién™ de las actitudes
religiosas'!. Estos factores unidos a otros de tipo filoséfico. econémi-
co v politico conllevan al surgimiento de la burguesia como clase
social v con ésta la eclosidn de la intimidad como categorfa juridiea,
Se dice que la intimidad es de estirpe individualista y que “histérica-
mente es indiscutible que la aparicion del concepto de intimidad se
halla estrechamente ligado al nacimiento de la burguesfa. La intimi-
dad se concreta en la reivindicacion de unas facultades destinadas a

10 PEREZ LUNO, ANTONLO ENRIQUE, Devechos Wumanos, Estado de Derecho v Constitueidn,
4, &d., (Madrid, 1991), Teenos, pag. 317 ¥ 58,

11 MARTINEZ DE PISON, J0SE. El derecho a la intimidad. .., vil., pig. 41,
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salvaguardar un determinado espacio con cardcter exclusivo ¥
excluyente™?. La clase burguesa, representada en el individualismo ¥
liberalismo propende por la defensa de la autonomia e individuali-
dad. “construyendo en torno a ellas un dmbito en el que literalmente
quedan excluidos de la injerencia de los demds™?. Eslo justilica la
defensa del burgués por la familia como dlomo primero de la socie-
dad. Cabe resaltar también que es por esto, por su relacién con el
individualismo, que se afirma que la continuidad entre privacy y
property no es puramente juridico-formal: la propiedad es condicién
para acceder a la intimidad™, Libertad, igualdad, propiedad llevan
implicita la nocién de intimidad, de vida privada.

Con la generalizacion de la clase burguesa a finales del siglo pasa-
do y en los albores del presente. se extiende la intimidad a toda la
sociedad. Es lo que se denomina democratizacion de la intimidad. Esto
implica un nuevo fundamento. segin el cual el derecho a la intimidad
yano es un bien de una clase social, sino que surge de la inviolabilidad
de las personas y, por tanto, se convierte en un derecho fundamental
de cada persona, Asi en 1890, por primera vez, Warren v Brandeis
hablan del right to privacy.

Pese a toda esta evolueion anterior, sélo el siglo veinte se muestra
positivamente favorable para el reconocimiento del derecho a la inti-
midad. Asi el articulo 12 de la Declaracién Universal de Derechos
Humanos de 1948, otorga a todos v cada uno de los ciudadanos el
derecho a su intimidad frente a la totalidad de 1a masa social y sdlo
después de la década de los cincuenta surgen las primeras
formulaciones de reconocimiento a la vida privada ylo intimidad. Esto
se explica porque dentro de nuestro propio siglo existen hechos socia-
les y culturales que conllevan implicita la defensa de “lo privado™
con relacién a “lo piblico™. Tal como lo sefialdbamos anteriormente. a
partir de la década de los setenta hay un “nuevo ataque de lo ptiblieo™

12 PEREZ LURO, ANTONIO ENRIOUE. Derechos humanos, Estado.... eit., pig. 322,
13 MARTINEZ DE PISON, JOSE. El derecho a la intimidad..., ¢it., pig. 44.
14 PEREZ LURO, ANTONIO ENRIQUE, Derechos Humanos, Estado. ., cit., pig. 322,
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-por llamarlo de algiin modo-, ataque que se produce bisicamente por
las nuevas tecnologias informdticas v eiertos fenémenos especificos
como son: la cultura del cuerpo -pura exterioridad corpirea, en pala-
bras de Aranguren-, el cambio de las funciones de la familia y en el
f.rﬂ.‘irﬂﬂdﬂ 'f!f' {!‘.".{H‘E- ]HH NuIeEyins fﬂlﬂﬁ fue asume E"] mﬂtl'ilnﬂﬂiﬂ ¥ |ﬂ sexua-
lidad, tal como la buroeratizacidn o despersonalizacién del trabajo.

Pues hien de toda esta secuencia cronoldgica podemos concluir:

a) La nocion de intimidad a lo largo de la historia ha dependido de
diversas variantes sociales, econémicas v culturales que hacen diffeil
su conceptualizacion en forma univoca.

b) En el siglo presente el derecho a la intimidad “asume nuevos
retos™ que lienen gque ver con lo que se ha denominado el “nicleo
expansivo de la intimidad™ y que se conereta en el derecho al libre
desarrallo de la personalidad formulado por el articulo 16 de la Carta
Pulitica.

¢) Coneluimos, a su vez. con Marifnez, al comentar a Aranguren,
gue la historia de la vida privada no es sino la “historia de un curioso
d[—‘!\'{-'.rﬁr ¥ lll"'.[ jflgl‘ﬂ f]ﬁ una interna 'd.‘irli]'iil;:iﬁll illl"l‘dl’ltl: ]:'i dl"‘ daoolar un
ambilo propio y personal intocable para un extrafio a si mismo™".

d) Finalmente es oportuno anotar que, como se aclara méds adelante,
la nocion de intimidad como mera soledad ha venido a replantearse
como un derecho social de tipo activo: control sobre las informaciones
que al individuo conciernen. Mas ésta es una evolueién que se ha plan-
teado en lo conceptual, motivo por el que es conveniente que desarro-
Hemos nuestro siguiente apartado.

1.2 Delimitacion conceptual

MU‘:’I"}H P"‘}l—“ IHI"E)ié“ d.!‘} "ll..l.}" I"_l{:uﬁ q'.ll{:ﬂ."i,“"h he-ll] .‘_'iid.u IH."\ ]‘“I"_"”.IUH
por delinir el derecho a la intimidad. Se le relaciona con la dignidad
humana, con la libertad v autonomia, con la autoconciencia, con el

15 MARTINEZ DE PISON, JOSE. Bl derecho a la intimidad. ., il pdg. 37,
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honor; se le ha intentado distinguir de eonceptos como vida privada,
trancuilidad, vida piblica. En el apartado que sigue intentaremos es-
bozar algunos de estos esfuerzos por claborar una nocién de la intimi-
dad juridica.

Basicamente podriamos distinguir dos niveles de conceptualizacion
de lo intimo: en primer término, segin los sistemas jurtdicos diversos,
el sistema anglosajon o del Common Law que impera en los pafses de
habla inglesa y el sistema romano-germédnico; en segundo término, ¥
de conformidad con los contenidos que se le da al derecho también
podremos acercarnos a las diversas nociones de lo intimo.

1.2.1. Segun los sistemas juridicos

Bien es conocido por todos que en ¢l concierto juridico inlernacio-
nal pueden distinguirse dos sistemus que conciben y aplican el dere-
cho en forma distinta, va sea que se asuma desde la normatividad,
eslo es, el sistema juridico codilicado, o que se asuma desde los pre-
cedentes jurisprudenciales. Fstos dos sistemas dan lugar -a nuestro
juicio- a dos maneras distintas de concebir la intimidad o vida priva-
da. Y encontramos aqui la primera distineisn: en el sistema anglosajon
cse resguardo de un dmbito propio perteneciente en exclusivo al indi-
viduo es denominado right to privacy en tanto que para el sistema
romano-germdnico del que somos epigonos se denomina intimidad.

a} Sistema anglosajén

Una de las bases sobre las que se construye ef right to privacy en el
sislema anglosajén es la libertad. Libertad individual CUVO primer
exponente -de obligada cita- ex John Stuart Mill en su obra Sebre la
libertad'®. En ella sostiene:

16 Citade oor \]'KHTTT.F-J{ N E"l."“,(}N_ .[ﬁ"‘!? Fl derecho a la i|||1'||‘:|i|||_||_:|_,“1 c'i[_1 |'|..1¥“ 2.
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4) Hay una esfera de accién del individuo que no le afecta mds que
a ¢l mismo v en el que la sociedad no tiene mas que un interés indi-
recto, zona que si afecta a otros es porque éstos libre y voluntariamen-
te consintieron en participar.

b) Esta es la razin de la libertad humana que comprende:

El dominio interno de la conciencia: libertad de pensar v sentir en
todos los drdenes y materias: pricticas o especulativas. cientificas o
morales, cte,

La libre determinacidn de nuestros gustos v nuestros fines: libertad de
obrar, libertad para trazar el plan de nuestra vida y atenernos a las conse-
cuencias, sin obstdculos de los demds salvo que los perjudiquemos.

La libertad de asociacidn, que se desprende de las dos anteriores y
consiste en la posibilidad de reunirse para todos los fines sin que ello
perjudique a los otros.

Ahora bien, Stuart Mill sostiene que la tnica parte en la que el
individuo es responsable ante la sociedad es en la que afecta a los
demdis, en la que concierne a ¢l exclusivamente. su independencia es
absoluta. Sobre s mismo, sobre su propio cuerpo v espiritu el individuo
es soberano.

Ya en esta primera formulacion se advierte la estrecha relacién entre la
libertad y la intimidad. En otras palabras, sin intimidad, sin ¢l drea aisla-
da de la injerencia de la sociedad, no hay libertades pablicas.

Posteriormente, va en el terreno propio de la vida privada, dentro
de la corriente anglosajona es ineludible la cita a Samuel D. Warren y
Louis Brandeis quienes en 1890 eshozaron las bases téenico-juridicas
de la privacy, configurdndola como un derecho a la soledad. como la
facultad “to be let alone™, esto es, “la garantia del individuo a la pro-
teccién de su persona y su seguridad frente a cualquier invasion del
sagrado recinto de su vida privada y doméstiea™".

17 PEREZ LUSO, ANTONIO ENRIQUE. Derechos humanos, Estado..., oif., puig: 322
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En 1928, Brandeis, ahora como Juez de la Suprema Corle de los
Estados Unidos sostiene, con apoyo en la enmienda cuarta, que la
Constitucidn al proteger los derechos de los ciudadanos y su felici-
dﬂd._ P]'l‘]ttgl’. L‘I. {]L‘-I'E{.'IIU a IL‘l \’ii].li '[.iri\.’!ii].ﬁ: “t"l. II!}:IS uIIlIJIiU L]{:," ].U!ﬁ df;_'!l'f:}—
chos v el mis estimado por los hombres civilizados™',

Luego surgen glosadores o amplificadores de la tesis de Warren v
Brandeis a los que nos referiremos mds adelante en cuanto que las
nociones que aportan nos permiten remitirnos a ellas en el aparte re-
ferente a la delimitacién conceptual segiin los contenidos que se otor-
gaﬂ a Iﬂ il][il]]iliﬂll. ];‘IiI]ilIIIII..'-!'I.II.‘-..I ]]Hrq'.l Ilgl_ﬂ{lr IU ﬂ:[lrl'ﬂﬁl}(}rld‘lﬂﬂlﬁ il |u
tendencia anglosajona, sélo nos restaria seialar que pese a que el ha-
bla inglesa posee un término similar al nuestro de intimidad, intimacy,
éste sdlo se usa en una significacién mds restringida que tiene que ver
exclusivamente con el ambito de las relaciones sexuales, por ello la
ﬂx|‘}l‘{}5iﬁll "I'if]ﬂ Pri"fﬂ[lﬂ (A1 llﬁiil]ﬂ eI r[lr"l'd. miis Elfl'lp“ﬂ TIFII'H I'IEI.L'."_'-J.' I'l;"-fﬂ"
rencia a las diversas modalidades de aislamiento del individuo, Juri-
dicamente, en este sistema, la nocion verdaderamente trascendente
es right to privacy.

b) Sistema romano-germinico

En este sistema el vocabhlo de mas uso es intimidad. Fsta palabra
procede de intimo, intimus, forma superlativa del adverbio intus, den-
tro: fntimo es lo que estd mds adentro posible, en su mds honda huma-
nidad. En aleman, el término utilizado es intimitit v en francés intimité.
Dentro de éste, nuestro sistema juridico, no puede distinguirse un pri-
mer precursor de la intimidad, como lo son para el sistema anglosajén
Warren v Brandeis, aunque algunos pretenden hallar en las obras de
san Agustin un primer eshozo de los aspectos fntimos de la persona.
Son muchos los intentos por definir los contornos de la intimidad, vea-
mos:

Doctrina germana. Distingue los siguientes conceptos:

18 Thidem.
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a) fntimsphiire, Fsfera de lo secreto. Se viola cuando se llega al co-
nocimiento de hechos o noticias que deben permanecer ignoradas o
cuando se comunican tales hechos o nolicias,

b) Privatsphiire. Nocién de lo fntimo. Ambito de la vida personal y
familiar que se desea mantener a salvo de injerencia ajena o publici-
dad.

¢) Individualsphire. Se reliere a todo lo que atafie a la peculiaridad

o individualidad de la persona: honor, nombre, imagen'”.

Doctrina italiana. Vittorio Frossini® define la vida privada como
el retiro voluntario y temporal de una persona que se aisla de la socie-
dad por medios fisicos o psicoldgicos para buscar la soledad o esta-
blecer una sitvacion de anonimato o reserva. En ella se advierten cua-
tro fases de aislamiento:

a) Soledad. Situacidn en la que existe imposibilidad de contactos
materiales.

b) Intimidad. Se vefiere a aquella situacion en la que se dan rela-
ciones especiales con un grupo reducido de personas.

c) Anvaimato. En ésta se puede estar en contacto con miltiples per-
sonas peio se mantiene la libertad para identificaciones individuales,

d) Reserva. .. presenta cuando se crea una barvera psicolégica frente
a intrusiones no deseadas,

Doctrina espanola. En ésta el 1érmino utilizado, siguiendo la
formulacidn de la Constitucion espaiiola, es intimidad. Los autores
espafioles oscilan entre la no distineién de términos y la distineién de
tres dmbitos. Dentro de quienes hacen esta distineién tenemnos a Car-
las Castilla del Pino®', quien separa vida ptablica, vida lhrivadﬂ e inti-

19 HLEMANY, . Das Persanlichkeitsrecht., viteda por FEREZ LUNO, ANTONIO ENRIQUE. De-
rechos humanoes, Estada..., ril., pikg, 328,

20k Thidem,

21 CASTILLA DEL PINO, CART.OS, Miablivo, privade e intimo. en Pe lointimidad, cit.  pdge.
2531,
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ma en razon de los eseenarios en que se desarrollan. José Luis
Aranguren® iguala esta distincion pero en razin de los sucesivos re-
pliegues que el hombre hace de su vida. Por su parte. Antonio Enri-
que Pérez Luiio™, a quien debemos muchas de las luces sobre el tema
de la intimidad, aunque hace la distincién terminolégica los asume
coma tnico conceplo,

1.2.2, Segiin los contenidos esenciales del derecho

De conformidad con el mayor acento que se dé a la funcionalidad
del derecho a la intimidad o a la relacién que se le otorgue con cate-
gorfas de vrden superior, podemos distinguir:

a) Funcionalidad

Destacamos a William L. Prosser quien, dentro de la corriente
anglosajona, intenta explicitar la frase de Warren v Brandeis, “the right
to be let alone”™ encontrando como agresiones a la privacidad cuatro
tipos de torts -conjunto de actos ilicitos que en dicho sistema reciben
una sancién a Litulo de responsabilidad civil extracontractual-;

Intromisian por cualquier medio fisico, visual o electrénico en el 4m-
bito personal destinado al retiro o a la soledad,

Divulgacidn de hechos embarazosos de la vida privada.
Revelacidn de hechos falsos atribuidos a una persona v

Apropiacién indebida del nombre, imagen o cualquier sefia de identi-
dad de una persona con intenciones luerativas®,

b} Sustancialidad

Dentro de quienes enlazan la intimidad con nociones mds trascen-
dentes lenemos:

22 ARANCUREN, 1G5E LUIS. Elimbive de..., vit., phgs. 17-24.
23 PEREZ LUSO, ANTONIO ENRIQUE. Derechos humanoes, Estado,.., ¢il.. pigs. J17 ¥ =5,
24 Db it phg. 518,
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Blounstein® se propone demostrarle a William L. Prosser que los
valores afectados por la intimidad son de categoria superior, son valo-
res fundamentales como la dignidad. Y pretende reelaborar el proble-
ma segiin el conceplo tradicional de invielabilidad de la personali-
dad, con la que enlaza nociones como dignidad, integridad, identidad,
autonomia personal.

Pérez Lufio™ sostiene que la dignidad humana -concebida como -
rantia negaliva de que la persona no va a ser objeto de humillaciones
y afirmacién positiva del pleno desarrollo de la personalidad- es el
fundamento de los derechos al honor, a la intimidad v a la propia ima-
gen. Entonces, la dignidad es el valor basico fundamentador de los
derechos humanos, es el principio legitimador de los derechos de la
personalidad. Ademds, desde otra perspectiva, Pérez Lufio sosliene
que en nuestra época es insuficiente concebir la intimidad como un
derecho garantista (status negativo) de defensa ante cualquier inva-
sidn indebida en la esfera privada, sin contemplarlo al propio tiempo,
eomo un derecho activo de control (status positivo) sobre el flujo de
informaciones que afectan a cada sujeto. Asi. su fundamento es la dig-
nidad pero se le asocia con la libertad en cuanto define las posibilida-
des reales de autonomia v de participacién en la sociedad contempo-
ranea v asi en ese sentido aparece como una condicién para la convi-
vencia politica demoeritica.

Reiman®, en este mismo sentido social, sostiene que el “yo” no
puede existir sin unas institueiones sociales ique reconceen la esfera
privada.

Pues bien, dentro de este apartado hemos advertido algunas ideas
que nos pueden llevar a concluir que:

25 BLOUNSTEIN, E, “Privaey as un aspect of Wuman Digniiv: A Apswer o [Dean Prasser™, #n

Philosophical Dimensions of Privaey, citado por MARTINEZ DE PISON, JOSE. Bl derecho o la
intlmidad. .., cit,, pig. 39,

26 PEREZ LUND, ANTONID FMRIQUE., Derechos Humanos, Estado. ., vit., pag- 317-219.

27 REIMAN, LH. “Privacy, fntimacy and Personhood” en Philosophical Dimensions of Peivacy,
citad por MARTINEZ DE PISON. JOSE. El derecho a la intimidad .. vil., piz. 34,
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a) La dificultad para encontrar la definicion del derecho a la inti-
midad empieza con la diferenciacion semidntica que puede implicar el
que se le denomine privacidad o intimidad, bien si se usa dentro de
un sistema juridico o en otro.

b) La nocién de intimidad remite a conceptos coma la libertad v la
dignidad que amplian de tal modo sus contornos haciendo imposible
la demarcacion de sus limites conceptuales en determinadas circuns-
laneias,

e} Otra de las tantas dificultades que afronta quien intenta
conceptualizar la intimidad estriba en su fundamento: la dignidad
humana. La complejidad para definir la dignidad humana apareja la
dificultad para definir los contenidos de los derechos de la personali-
dad a los que sirve de fundamento®,

d) En nuestro eriterio, es ignalmente importante destacar los aspec-
tos sustanciales del derecho a la intimidad que lo ligan con la digni-
dad humana v la libertad asi como también es trascendente la
funcionalidad que se le otorga a la intimidad para la defensa de la
persona en situaciones diversas.

e) Finalmente, bistenos sefialar que las nuevas tecnologias, asi como
el intento por especificar mas el contenido esencial de este derecho,
han convertido ¢l clisico derecho a la intimidad en un derecho de
incidencia social, de control activo sobre el poder piblico o las enti-
dades que monopolizan datos personales.

1.3. Aproximacion a la nocion del derecho a la intimidad

Si bien es cierto que hemos advertido las dificultades para elaborar
una nocién univoca sobre el derecho a la intimidad, en los apartes

28 Sobre el tema de Lo dignidad de la persona humans v su incidencia en la determinacion de los
derochos fundamentales confrontar los  siguientes artfeulos puhlicados en esta misma vevista:
FIEAVALA, JAVIER. Libertad de pensamiento, lbertad religiosa v libertasd de conciencia:
HOYOS CASTASEDA, ILYA MYRLAM. El respeta a ln dignidad de la persona v los deecebos
humanos en la Constitueion Palitica de Colembia,
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siguientes acogemos dos conceptos sobre el derecho en estudio, apor-
tados por nuestra doetrina y jurisprudencia nacionales, Estos a su
ver hos servirdn para precisar los alcances del derecho a la intimidad
y sus relaciones con otros derechos.

Mario Madrid-Malo caracteriza de la siguiente [orma el derecho a
la intimidad:

a) Es un bien de la personalidad.

b} Atafie directamente a la dignidad ontolégica vy moral de la perso-
na.

¢} Se caracteriza por su fndole negativa en la medida en que se ha-
lla rf:sguarriada PO NOrmas que impotnen I_u'uhihi('iunﬁ::‘. ¥ limitacio-
nis.

En su concepto la intimidad es la “zona interior de la vida del hom-
bre que ordinariamente se halla marginada del conocimiento de los
demds”. comprendiendo dentro de ésta los hechos de cardeler priva-
do cuya existencia no pll[:di.‘ eslar expuesta al conocimiento de los
demds. Pero a su vez la distingue de nociones como tranguilidad y
honra.

En cuanto al derecho a la intimidad coneluve que es el que loda
persona tiene para impedir que el dmbilo intimo sea penetrado sin
justa causa por particulares o por el Estado™.

Por su parte, nuestra Corte Constitucional, en sentencia T-414 de
junio de 1992, apoyindose en la doctrina de Pierre Kayser, tiene como
nociones preliminares del derecho a la intimidad, el secreto y la li-
bertad. Asi. sostiene que el derecho a la intimidad es el “conjunto de
normas que tiene por fin la proteccidn de las personas contra atenta-

20 MADRID-MATD CARIZARAT, MARIO. Derechos fundamentabes, (Santalé de Bogers T, 14W02),
Esenela Superior de Administracidn Pablica, In=titeto de Derechos Homanos “Guillermo Cana®,
pipgs. 195194,
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dos que afectan particularmente el secreto o la libertad de la vida
privada™. En cuanto al secreto atentan contra ella todas las divulga-
ciones ilegitimas de hechos propios de la vida privada o familiar, las
invesligaciones ilegitimas de acontecimientos propios de dicha vida,
Por su parle, en tanto que liberad, trasciende v se realiza en el dere-
cho de toda persona de tomar decisiones que conciernen a la esfera de
su propia vida®',

Dentro de los atentados contra el derecho a la intimidad se sefialan:
la violacidn del domicilio, de la correspondencia, del secreto profe-
sional y del sigilo sacramental asi como de documentos de cardcter
reservado, la interceptacién telefonica, el empleo ilicito de medios
técnicos de observacion, filmaeién, grabacion y escucha, las pruebas
reprochables de evaluacion de la personalidad v el registro informdtico
de datos,

Se observa claramente que las caracteristicas de las nociones sefia-
ladas son:

a) El sentido garantista de las mismas en cuanto que propenden por
la proteceion del dmbito intimo -doctrina- y del seereto -jurispruden-
¢ia- de las personas. Sin embargo, es oportuno seflalar que la nocidn
aportada por la Corte Constitucional trasciende este dambito netamente
garantista cuando incluye dentro de la delinicién el elemento liber-
tad. Lainclusion de este elemento dentro de la definicién que cita el
magistrado ponente implica la transformacion del derecho a la intimi-
dad en un derecho de tipo activo, caracteristica que como sefialamos
lineas arriba es uno de los nuevos matices del derecho estudiado.

b) Pese a los intentos de concrecidn del derecho a la intimidad,
aparecen en su conceptualizacion elementos de muy amplio conteni-
do. tales como “zona interior de la vida del hombre™, “4mbito intimo™.

A0 L Sestencia de Tutela T4 14, Corte Conatitucional. MoB: Ciro Angerita Barén. Junio 16 de 19032,
pdg. 10

A1 Clr, Sentencia de Tutela T-222, Corte Conatitucional. M.P. Ciro Angarita Hardn. Junmo |7 de 1992,
pap. 7.
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“libertad™ y “secreto” que hacen compleja la interpretacion v aplica-
cién del derecho consagrado en el artieulo 15 constitucional.

1.4, Limites del derecho a la intimidad

Con base en las nociones introducidas en nuestro sistema juridico
por la doctrina y la jurisprudencia nacionales, sefialaremos los limi-
tes que se han marcado al derecho a la intimidad como consecuencia
del principio que denominaremos de relatividad de los derechos.

En punto de los limites del derecho a lo intimo, nos parecen claros
los hitos de frontera que seiala Madrid-Malo. Este autor sostiene un
principio general y dos excepeiones:

En principio. los hechos intimos no deben ser materia de averigua-
cién ni de publicidad salvo, -primera excepeidn- cuando ¢l Estado
ejerce potestad judicial, esto es. que el derecho a lo fntimo no puede
oponerse a la accién que adelantan las autoridades judiciales para
aplicar sanciones. Y -segunda excepeidn- cuando los particulares ejer-
cen el derecho fundamental a la liberad de informacion. siempre que
exista un claro interés piiblico para dar a conocer aspectos de la inti-
midad de una persona®.

1.5. Relaciones del derecho a la intimidad
con otros derechos

Se constata a lo largo de esta ponencia que el derecho a la intimi-
dad es un derecho de la personalidad, que no es absoluto -afirmacion
de Perogrullo que es vilida para todos los derechos Tundamentales- ¥
que guarda estrecha relacion con otros conceplos que atafien a la pro-
pia persona. Es a éste dllimo aspecto al que nos dedicaremos en lo
sucesivo,

42 MADRID-MALG GARIZABAL. MARIO, Derechos fusdimentales, it pag, 200,
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Madrid-Malo sostiene que con “el derecho a la intimidad se rela-
cionan estrechamente otros cineo derechos fundamentales™; el dere-
cho al libre desarrollo de la personalidad, el derecho al habeas data,
el derecho a la inviolabilidad de comunicaciones, el derecho a la tran-
quilidad y el derecho a la inviolabilidad del domicilio. Sostiene que
estos derechos “atafien a la inviolabilidad v autonomia de la perso-
na”, en cuanto que “nadie puede arrogarse el derecho a imponer por
la fuerza a las personas privaciones, restriceiones o sacrificios que no
le otorga a los atectados un bien moral, juridico o politico cuya enti-
dad supere inequivocamente la del dafio impuesto™,

Aungue coineidimos con el autor anteriormente citado en punto del
vinculo estrecho de la intimidad con estos derechos, es necesario ha-
cer una precision. La intimidad como categoria real, esto es, como
concepto previo al derecho sirve de fundamento a la libertad v a otros
tantos derechos,

Por lo anterior, en adelante nos referiremos a estos derechos como
derivaciones del derecho a la intimidad, o aspectos del mismo. En izual
sentido Martinez de Pisdn alirma que la inviolabilidad del domicilio,
el secreto de comunicaciones y el secreto prolesional “son considera-
dos como manifestaciones v derivaciones. como instrumentalizaciones
de la misma intimidad™.

Es mis, inviolabilidad del domicilio, inviolabilidad de comunica-
ciones v habeas data son “extensiones™ del derecho a lo intimo, en
tanto que el libre desarrollo de la personalidad es un
derecho-consecuencia de la intimidad. Dentro de los derechos-aspecto
de la intimidad se puede, a su vez, distinguir dos categorfas: los de
contenidos clisicos y los de contenidos actuales. A aquéllos corres-
ponden las garantias concedidas desde las primeras formulaciones uni-
versales de los derechos fundamentales, la inviolabilidad domiciliar v
la epistolar, esta iltima luego comprendida en forma mas genérica como

A3 Db eit. .opag. 207,
54 MARTINEZ DE PISON JOSE. Elderecho o ba intimidad. ... cit, pag 110,
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inviolahilidad documental y de comunicaciones. La inviolabilidad do-
miciliaria, la documental v la de comunicaciones habfan sido recono-
cidas en la Constitucién Nacional de 1886 (articulos 23 y 38, respec-
tivamente} y antes de la Carta Politica de 1991 ya habian sido objeto
de pronunciamiento por parte de la Corte Suprema de Justicia v el
Consejo de Estado™.

Inviolabilidad domieciliar. La propiedad privada concretada en el
domicilio personal y familiar, hemos sefialado mas arriba, se ha teni-
do como presupuesto de la intimidad en la época de auge del indivi-
dualismo liberal, en cuanto que la bisqueda de un espacio propio y
personal se coneretd en el acceso a la propiedad privada (“my home is
my castle™),

En derecho el término domicilio tiene dos acepciones. En derecho
privado hace referencia a la vecindad, a la residencia en un punto del
territorio, acompaiiada por el dnimo real o presunto de permanecer en
ella. Y en derecho constitucional y policivo se le identifica como un
espacio comprendido dentro de ciertos limites™, A éste es que se hace
referencia en punto de la invielabilidad domiciliar,

Al domicilio, de otra parte, se le ha reconocido como escenario de
cuatro derechos fundamentales: el derecho a la intimidad, el derecho
a la tranquilidad, el derecho a la libertad fisica v el derecho a la segu-
ridad personal.

Inviolabilidad del domicilio significa que nadie puede introducirse
en €] sin el consentimiento del propietario o habitante a menos que
obre en ejercicio de una legitima atribueion para allanarlo™.

Inviolabilidad documental y de comunicaciones. Al igual que el
aspecto anterior, el reconocimiento positivo de este derecho es tem-

35 Civ, CEPEDA, MANUEL JOSE. Los decechos fundamentales e il pdgs, 113 - 140, En cste
texto el auter hace una exeelente sintesis sobre lus pronuncigmientos gue las altas corporaciones
habiun hecho, antes de 1991, sobre los sefinlados sspectos de la intimidad.

#6 MADRID-MALD CARIZABAL, MARED, Loy derechos fundamentales, .. .cit., pig. 212,
A7 IThidem,
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prano en los textos de derechos fundamentales. Si la persona tiene
“un mundo interior™ que exterioriza a través de comunicaciones ver-
bales o eseritas -documentos- y estos documentos o comunicaciones
permiten particularizar a la persona misma o a un aspecto de su per-
sonalidad o de las relaciones que mantiene, se entiende, entonces,
que la prohibicidn de aceeso a los mismos es una consecuencia de la
intimidad personal.

“La inviolabilidad de la correspondencia y de las otras formas de
comunicacién privada resguarda dos bienes juridicas™®: la libertad
de toda persona para comunicarse con otras sin que se produzean in-
terrupeiones legales o arbitrarias y la reserva o el secreto de aquello
fque se escribe o habla entre quienes se hayan comunicado. *Aunque
no siempre el contenido de las comunicaciones tiene cardcter secreto,
en lodo estd cubierto por la reserva que protege la esfera de intimi-
dad... Contra esla reserva atentan la apertura ilicita de la correspon-
dencia y la captacién no autorizada de la transmisién de datos, imédge-
nes o voees™",

Toda interceplacion o registro debe, en consecuencia: ser el resul-
tado de la decisidn de un funcionario judicial, darse dentro de un pro-
ceso en el cual la ley permita su prdctica, llenar los requisitos de
forma que la ley ha previsto para ordenar y cumplir la diligencia®.

Derecho al buen nombre. Aunque este derecho se encuentra for-
mulado en el mismo articulo 15 constitucional, consideramos que es
un derecho con entidad propia y distinta del derecho a la intimidad,
Pero, dado que muchas acciones de tutela interpuestas han sido re-
sueltas en relacién con estos dos derechos. hemos decidido incluirlo
dentro de este apartado.

Los contenidos de este derecho permiten ubicarlo dentro del grupo
de derechos de corte cldsico en cuanto que se identifica con la honra

38 Thidem.
249 Thidem.
Thidem, pdgs. 206-207.
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-derecho de vieja data formulado por el articulo 21 constitucional-.
Esta doble formulacién, la del articulo 15 v la del articulo 21, s en
nuestro criterio redundante, dado que podrian haber sido formulados
en un solo articulo por su unidad de materia.

Nos interesa, =in embargo. distinguir los conceptos de honor. honra
v buena fama o reputacion.

El honor se considera desde un doble aspecto: ontolégica v moral-
mente. En el primer sentido el honor es consiguiente a la dignidad
ontoldgica del hombre y podria definirse como el erédito moral inhe-
rente a la naturaleza humana que hace posible la sociabilidad del hom-
bre™ v en un segundo aspecto es lenido como proveccion de la virtud.
asi “el honor entendido como crédito maral, implica la posibilidad de
hacer rendir ese crédito™.

Por su parte la honra -que algunos identifican con el buen nombre-
“significa el reconocimiento de los valores de la persona por parte de
los demads (...) la adecuada valoracién social del honor de una perso-
na. Por axioma, es siempre un juicio valorativo bueno, una buena opi-
nién a través de la cnal se cumple un deber de justicia™".

Finalmente la fama o reputacidn es la “opinidn que las genles lie-
nen de una persona. En ese sentido esa opinién puede ser buena o
mala, fundada o infundada, extendida o limitada, estabilizada o cam-
hianltrc ete,

Habeas Data. En la parte final del inciso primero del articulo 15
de la Constitucién Politica se lee: “De igual modo, tienen derecho a
conocer, actualizar y rectiflicar las informaciones que se hayan recogi-
do sobre ella en bancos de datos v en archivos de entidades piablicas v
privadas™, Esta es la preseripeion constitucional del denominado

41 SORIA, CARLOS. Dereche o ba informacion v derecho a la hanea, (Mésieo, W, A TE
pags. 16-17.

42 SORIA, CARLOS, Derecho a la informacidn.. ., cii., pigs. F9-24,
43 Oh. wit., pdg- 24,
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habeas data que hace manifiesta la relacién que sostiene con el dere-
cho en estudio,

Se sefiald anleriormente la conversion del derecho a la intimidad.
como derecho a la soledad, de corte individualista, en un derecho so-
cial activo que implica el control de las informaciones que atafien a
las personas. Este es precisamente el aspecto que hace de la intimi-
dad un derecho novisimo con especiales provecciones hacia el siglo
veinltiuno. Es el derecho de respuesta al proceso de informatizacién
que se ha llevado en el pafs hace cerca de dos décadas v que no hahfa
sido objeto de atencién por parte del legislador.

Asi lo concebia un grupe de investigadores. adn antes de la
promulgacién de la Carta Politica de 1991, cuando sostenta que: “El
problema de la intimidad de las personas estd entonces directamente
relacionado con las posibilidades de control ejercido sobre éstas por
parie de lus organizaciones privadas y estatales o de otras personas, a
partir de datos que permiten identificar, localizar y conocer aspectos
de la vida o personalidad de los individuos, utilizados como base para
tomar decisiones que los afectan en su libertad de aceién™,

Finalmente es necesario apuntar que mucho se ha discutido sobre
la relacian del habeas data con la intimidad. Algunos niegan un posi-
ble vinculo entre los dos derechos y sostienen que se trata de catego-
rias juridicas diferentes: de un lado la intimidad v de otro el derecho
a la autodeterminacién informativa. Dada la complejidad del asunto y
ante la imposibilidad de detenernos en él, los asumiremos como un
inico conceplo.

Derecho al libre desarrollo de la personalidad. Sélo nos resta.
para dar fin a esta primera parte, hacer alusién al derecho fundamen-
tul consagrado en el articulo 16 de la Carta Politica en los siguientes

HOAAVY Elabaracion de un anteproyecto de ereglamentacion de la reserva de los cludadanos
v la responsabilidad en ol uso v almacenamicnto de la informacidn. Informe Final, Universi
dad de loe Andes, ( Bogotd, 1986), pag. 3.
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términos: “Todas las personas tienen derecho al libre desarrollo de la
personalidad sin mds limitaciones que las que imponen los derechos
de los demds y el orden juridico™,

“Para la doctrina constitucional el derecho al libre desarrollo de la
personalidad se identifica con la libertad general de actuar: con el
derecho que todo hombre tiene, dentro de los Ifmites debidos de hacer
o de no hacer segiin su propio arbitrio™",

Madrid-Malo sostiene que es un derecho relacionado con la no dis-
criminacidn, con el derecho al reconocimiento de la personalidad ju-
ridica y con el derecho a la libertad de coneiencia, que ademds se
plantea como “exigencia imperativa™ en una sociedad pluralista®,

En cuanto a la relacién que este derecho mantiene con el de la inti-
midad se hace eco de la tendencia que sostiene que el nicleo expansive
del derecho a la intimidad es precisamente el derecho al libre desa-
rrollo de la personalidad. Asi, ante la pregunta acerca de si lo que se
protege con el derecho a la intimidad es la autonomia del individuo.
el magistrado de la Corte Constitucional, Eduardo Cifuentes sostiene
que “en el individuo existen unos rasgos, unas disposiciones
conductuales, unas caracteristicas y que es el individuo quien debe
autodeterminarse y autodefinirse, allf pues, donde esté en juego la
autodefinicién de la personalidad no serfa el campo de la intrusisn
legitima del Estado en la vida particular™,

Tesis ésta, por cierto. muy debatida en cuanto plantea la
omnipotencia del individuo siempre que ante una conducta particu-
lar, de incidencia social, pueda argiiir la libertad para definir su per-
sonalidad. Este asunto, a su vez, plantea infinidad de interrogantes

43 STEIN, E. Derecho Politico, citada por MADRID-MALD GAR IZABAT. MARTO. Derechos Fun
damentales, il., pag. 202,

46 MADRID-MALO, MARIO. Dereches fundamentales, cii, pig, 204,

47 CIFUENTES, EDUARDD. Comestario a la ponencia de Earigue Alonse sobre El derecho a la
intimidacd ¥ a la avtonomia, en CEPEDA, MANUEL [OSE, Editer. La Carta de derechos. su
interprelacidn y sus implicaciones. (Santalé de Bogoetd, 1993), Temis. Presidencia de la Repi-
hlica, Consejeria para &l desprrollo de la Constitugidn, pag. 209
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en cuanto a los limites del dambito fntimo, pues “expande” el derecho
a la intimidad en tal forma que hace imposible acotarlo en todos sus
alcances. Es, entonces, uno de los aspectos eruciales del derecho en
cuestion, en cuanto plantea al jurista toda la problemética de la so-
ciedad actual: libertad sexual. aborto, consumo de drogas v estupela-
cientes, elc,

Asf las cosas, una vez planteados el sentido histérico, la noecidn v
1”5 Hl‘llilf::-: q"{' i ﬂl“rgﬁn H.f.‘-ll]i!!"l(.‘]"lll: el IH il]Ei"lillﬂ[]. {lHITlﬂ.q ['I‘ﬂl' -
cluida esla primera parte a [in de sefialar algunos casos coneretos que
sobre este derecho ha interpretado y aplicado la Corte Constitucional.

1. CASUISTICA DE LA INTIMIDAD.

Se advirtié al inicio de esta ponencia que se asumirfa el estudio del
derecho a la intimidad desde una doble perspeetiva: la dogmdtica v la
'_:ﬂfilli."\l.il:u. [:”I'ft:ﬁpull{lﬂ enlonces @ esla ﬂﬁgu“dﬂ I]ﬂrlﬁ HAUEBSTCArnogs i
los fallos de revision de tutela en los que la Corte Constitueional ha
interpretado v aplicado el derecho en estudio.

Para tal efecto, hemos dividido esta segunda parte en dos subpartes,
de conformidad con los diversos aspectos de la intimidad v los conte-

nidos que se han otorgado a los mismos.

2.1. Contenidos cliasicos

Abordaremos aquf el estudio de tres sentencias de revisidn de tute-
la relacionadas con la invielabilidad del domicilio (sentencia T-530
de 1992), inviolabilidad de comunicaciones (sentencia T-11 de 1992)
v buen nombre (senteneia T-080 de 1993). Derechos éstos que, como
anteriormente se menciond, constituyen, en su orden, los primeros
eshozos del derecho a lo intimo.
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2.1.1, Inviolabilidad del domicilio™

El caso es el signiente:

La administracidn, a través del ingeniero “zz”, inicié la construc-
cién de un puente peatonal frente a la residencia de la sefiora “xx™.
Violando, segiin el sentir de la propietaria. su derecho a la intimidad
personal y familiar y su derecho al debido proceso “a pesar de existir
un gran espacio disponible para realizar la obra™ sin afectar los dere-
chos de la propietaria. Asi las cosas, se interpone accién de tutela
como mecanismo lransitorio contra la Secretaria de Obras Piblicas de
la Alcaldia de la respectiva poblacidon, a fin de suspender la construc-
cidn del sefialado puente peatonal. Una vez instaurada la aceién se
llevaron a cabo varias pruebas que permiticron establecer el interés
general existente respecto de la obra v la verdadera proximidad del
puente a la residencia, asi como una modificacidn posterior que lo-
graba la menor cercania al predio de “xx™.

El primer [allador que conocid de esta cuestion deniega la tutela
impetrada con fundamento en las siguientes razones: no exisle en este
evento acluacién administrativa en donde a la quejosa se le hubiera
hecho nugatorio su derecho a la defensa en cualquiera de sus formas.
De otra parte el derecho a la intimidad tampoco fue amenazado por
cuanto la construecién de la obra en ese punto exacto fue motivada
por razones de interés general y social.

Llegado el asunto a la Corte Constitucional se dispone su revision
que conlleva a la revocatoria de la sentencia del a gquo con base en
dos argumentos: los derechos constitucionales del individuo, como el
de la intimidad, pueden verse limitados por la planeacién urbana vy,
por otra parte, de los derechos de participacién conferidos al indivi-
duo por el articulo 40 constitucional puede desprenderse un derecho
a participar en la construecién v orden de la cindad.

4 Gl Sentencia de Hevision de tutela 1-530. M. Eduardo Cifuentes Mufioz. Sepliembre 23 de 10907,
Lus citas e s |In|q-‘ll'l en este numeral EUIlL‘bpnlI:len it esla senlencio,
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2.1.2, Inviolabilidad de comunicaciones®

El caso es el siguiente:

En la casa de habitacion del sefior “y¥” se reciben llamadas telefo-
nicas malicinsaz que afectan su paz v tranquilidad, motive por el que
solicita la intervencién de su linea telefénica. El Gerente local de
TELECOM de la poblacion donde se encuentra el domicilio de “yy™
ordena el rastreo de las Hamadas v encuentra que éstas provienen de
la linca telefdnica cuyo suseriptor es “ww”, Por tal motive TELECOM
decide suspender el servicio teleféuico de la linea cuyo litular es Fwa™.
Dicha decizion se notifica informalmente y en ella se sefiala que la
causa de la decisidn es el hecho de que el teléfono del suscriptor se
ha utilizado como medio para ejecutar “llamadas maliciosas a olros
sugcriptores”. “ww” impugna el acto administrativo que dispone la
suspensidn en razén de que esta decisidn no se cifid a un procedi-
miento en el que se siguieran las elapas para la defensa. El recurso
no tuve pronunciamicento alguno por parle de TELECOM. En tal vir-
tud, “ww” conliere poder a un abogado con el propdsito de que ésie
interponga accién de tutela por violacién de los articulos 15 y 29 cons-
litncionales.

I primer fallador de este liligio decide acceder parcialmenlte a la
peticién considerando que el derecho a la intimidad no fue violado ya
que el mecanismo utilizado para la intervencién -M.R.T.- permite co-
nocer la procedencia de las llamadas mas no el contenido de las mis-
mas. Pero sf econsidera eonculeado el derecho al debido proceso v en
consecuencia ordena la reanndacion inmediata del servicio teleloni-
co. Impugnada la anterior decisién el segundo fallador revoca la sen-
tencia de su inferior jerdrquico considerando que el Gerente de
TELECOM no violé el debido proceso, en el aclo administralivo que
dio lugar a la suzpensién del servicio telefénico, puesto que tras el
requerimiento verbal por parte de éste las llamadas perturbadoras si-
culeron presentindose.

AN Cir. 2enteacia de Revistdn de tutela T-11.0 MO Alejandra Marifnes Caballoro. Mavo 22 de 19920
1_-i|.‘: L':ri,l.‘, q“H aE !'I,.;]}:ur L= 11 t‘hlf;ﬂ |||,|rr|¢'|':_1] I:Il-l'r{':l‘"l..lilllill':ll Eil '.".hli,!. 'N‘:|'|11,:|||.'i|'|.
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Una vez llegado el caso a la Corte Constitucional ésta revoca par-
cialmenle el fallo que revisa al considerar que se vislumbra una clara
violacion al debido proceso mas no a la intimidad. Al respecto dos
son las tesis que sostiene: en primer lugar, no existe violacion del
derecho a la intimidad cuando con el dnimo de conocer la proceden-
cia de una llamada telefénica se utiliza un mecanismo que permite
localizar el nimero telefinico desde donde se realiza la llamada pero
no se puede conocer el contenido de la misma. Y en segundo lugar.
considera que se violan las normas que rigen las actuaciones admi-
nistrativas cuando se ejecutan decisiones sin previa comunicacidn al
interesado. esto es, sin la debida notificacion de tal deeision, por cuan-
to “la actuacién administrativa es reglada dentro de un Estado de De-
recho, maxime cuando de aplicar sanciones se trata”.

En cuanto a la nocién de intimidad que se expone en esta senten-
cia, el magistrado ponente la asimila al derecho a la vida privada v la
relaciona con los derechos a la honra, al aceeso a documentos }]ﬁhli—
cos v a lu prohibicidn de declarar contra si mismo o contra sus seres
queridos. Deslaca en esta sentencia eomo el fallador para sustentar
su fallo cita dos nociones de intimidad una de las cuales niega toda
juridicidad a la misma. A juicio de la Corte el fundamento dltimo de
la Carta Politica de 1991 es la dignidad, una de cuvas principales
premisas es la intimidad de la cual, a su vez, ze desprende el derecho
al libre desarrollo de la personalidad.

2.1.3. Derecho al buen nombre™

El caso es el signiente:

El sefior “zz” es Senador de la Repiblica y, segin certificaciones
del Secretario General del Senado, aquel no figura por inasistencia a

ninguna de las sesiones de los perindos comprendidos desde 1986 hasta

S0 Clr, Sentencia de Bevigidn de watela 08k M.F. Eduardo Ciloemes Mufioz, Febrero 26 de 1993
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la fecha. Para el diltimo perfodo el Secretario General certifica ly au-
sencia justificada durante tres sesiones del perfodo en curso. Dentro
del perfodo legislativo un noticiero de television al que denominare-
mos aqui "1 transmilid la siguiente noticia: “Revelan en el Senado
los nombres de los campeones del ausentismo parlamentario” sefia-
lando igualmente que “en las nueve sesiones plenarias que ha reali-
zado el Senado en esta legislatura va hay muchas curules que brillan
por la ausencia de sus ocupantes™. Acto seguido el noticiero presenta
las fotos de siete senadores cuya figuracién encabeza la foto del Sena-
“22". Asi las cosas, el Senador “z27 solicita a la direccién del
noticiero la rectificacién de la informaeién difundida con base en las
cerlificaciones del Secretario General del Senado de la Repiblica,
resefiadas Ifneas arriba. Ante la falta de una respuesta por parte del

dor

mencionado noticiero, el Senador “22" interpone aceion de wutela con-
tra el noticiero, dado que la divulgacion televisiva de esa informacién
habia vulnerado sus derechos al buen nombre, a la intimidad. a la
informacién v a la honra.

El primer fallador de este caso niega la tutela instaurada con apoye
en los siguientes argumentos: la improcedencia de la solicitud dada la
existencia de otro procedimiento para la rectificacion, consagrado en
la Ley 29 de 1944, y la preeminencia del derecho a la informacién en
virlud de su responsabilidad social que implica v que legitimaba al
noticiero para publicar dicha informacidn.

Llegado el caso a la Corte Constitucional ésta revoca el fallo del o
quo ordenando al noticiero “1t” la rectificacidn de la informacion, Los
argumenios que apoyan la decision de la Corte son dos: *La simults-
nea e inescindible coexistencia de hecho v opinidn en una determina-
da presentacién noticiosa puede constituir una informacion inexacta
v por lanto generar ¢l deber legal de rectificacidn (Decreto 2591 de
1991, art. 42-7) en caso de demostrarse la vulneraciéon o amenaza de
los derechos fundamentales™. De otra parte, ante el conflicto libertad
de informacién - derechos fundamentales, la Corte Constitucional se
inclina por la primacia de la libertad de expresidn sobre los derechos
a la intimidad, buen nombre y honra, “salvo que se demuestre por el
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afectado la intencion dafiina o la neglicencia al presentar hechos fal-
sos, parciales, incomplelos o inexactos gque vulneran o amenazan sus
derechos Tundamentales™.

Fiste es el resultado de una excelente reflexion hecha por el magis-
trado ponente sobre la libertad de inlormacion v la distineion enire
los coneeptos de informaéion veray, imparcial, completa v exacta, Asi
como acerca de la responsabilidad sceial de los medins.

2.2, Contenmidos actuales

Seflalaremos en este apartado el contenido de dos sentencias de re-
visiin de tutela referentes a dos aspectos de la intimidad v los nuevos
roles que éste jucega en el ordenamiento juridico actual. Los fallos
aludidos son Sentencia de revisidn de tutela T-414 de 1992 -habeas
dafa- y Sentencia de revision de tutela T-424 del mismo afo -libertad

sexual v derecho a la intimidad-,

2.2.1, Habeas data

b caso de la tutela que vamos a sefialar constituye la problemdtica
mds discutida de todas lag que ha gene—da 2] reconocimiento del de-
recho a la intimidad, el caso ex el siguiente:

El sefior “nn™ asume ante la entidad {inanciera “yy” un crédilo res-
paldado con un pagaré, el cual fue prorrogado en su fecha inicial de
vencimiento.  Posteriormente, un jucz de la Repiiblica. compelente
para conocer el ejecutivo correspondiente, ante el incumplimiento de
la obligacidn, declara probada la excepeidn de preseripeion de la ac-
eidn cambiaria y por tanto considera prescrita la obligacién de “nn™.
Pese a lo anterior, “un™ [gura como deudor moroso de la entidad fi-
nanciera en la Central de Informacidn de la Asociacion Bancaria de
Colombia cuatro afios después de cjeculoriada la sentencia que de-
clard extinguida su obligacion. Asi las cosas “nn™ personalmente y
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por medio de apoderado solicité a la Asociacion Bancaria el retiro de
su nombre de dicha entidad, pero ante la negativa de ésta para aten-
der la solicitud, “nn™ interpone accién de tutela a fin de proteger su
derecho al habeas data y. en consecuencia. retirar su nombre de la
lista de deudores morosos de la Central de Datos de la Asociacion
Bancaria.

El primer fallador del caso deniega la aceion interpuesta en virtud
de dos razones: no procede la aceién como quiera que ha debido ser
interpuesta contra la entidad {inanciera mas no contra la Asociacién
Bancaria en cuanto que ésta se limita a procesar la informacién que le
suminisiran las entidades del sector financiero y, ademids, no procede
por cuanto existen otros medios de defensa judicial. Pese a ello el
fallador reconoce que la entidad financiera debis horrar al peticiona-
rio de la lista de deudores morosos.

El peticionario impugna esta decision con fundamento en la
transitoriedad de la tutela interpuesta, ante lo que el ad guem confir-
ma la sentencia de primera instanecia, fundado en el “prinecipio de
definitividad™ segin el que a “nn”™ aiin le quedan recursos ante la
seccion de bancos de la Superintendencia Bancaria.

Asi las cosas, el asunto llega a la Corte Constitucional que revoca
las dos sentencias precitadas v concede la tutela. Entre los mds desta-
cados argumentos de esta senlencia tenemos los siguientes: la apro-
piacién exclusiva y omnimoda de los datos personales que versan en
los bancos de datos referentes a la actividad econdmica de una perso-
na vulnera el derecho a la intimidad en tanto que la propiedad exelu-
siva v omnimoda de los datos de una persona por parte de las entida-
des que manejan bancos de datos equivale a “autorizar a la persona o
entidad que recibe el dato a encarcelar “virtualmente” en el banco de
datos al sujeto concernido en los mismos. Lo cual, en paises que care-
cen de una legislaciin especifica protectora de la intimidad frente al
fendmeno informdtico, favoreceria abiertamente su colidiana
vulneracian™,

Muchas han sido las eriticas que se le han hecho a esta decisidn de
la Corte Constitucional. Entre los contra-argumentos mds fuertes se
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presentan: la Corte Constitucional se arroga arbitrariamente la com-
petencia para asumir transiloriamente los fallos de algunas acciones
de tutela, en cuanto que dadas las caracteristicas de este procedi-
miento serfa el recurso mas eficaz frente a cualquier otro preserito
por el ordenamiento juridico. Y, por lo tanto, en virtud del principio
de eflicacia del recurso, la Corte Constitucional y el fallador de tutela
podria asumir el conocimiento de todos o casi todos los casos. El de-
recho al olvido, figura creada por el magistrado ponente para justifi-
car la no perennidad de las sanciones e informaciones negativas de
una persona va en contravia de las obligaciones naturales consagra-
das expresamente por el Cadigo Civil colombiano.

2.2.2, Libre desarrollo de la personalidad™

l.os hechos relevantes de este caso son los siguientes:

El sefior “ww™ se encuentra descontando pena de prisidn en una
penitenciaria del pais. En todos los centros carcelarios y penitencia-
rios se efectiian los dias domingos de cada semana visitas [emeninas
dentro de las que se desarrollan las visitas conyugales. En la peniten-
ciaria en la que se encuentra “ww”, se exige por parte de las directi-
vas la expedicién de un carnet como exigencia para que ¢l reo pueda
efectuar el aclo sexual con su esposa, companera permanente o con-
cubina, Con base en este dltimo hecho “ww” gjerce la aceion de utela
con el propésito de proteger sus derechos fundamentales al libre de-
sarrollo de la personalidad, igualdad y la intimidad personal.

El fallador de primera instaneia no admite la tutela en cuestion en
virtud de dos argumentos. Los derechos sefialados como conculeados
son plenos para todos los cindadanos en condiciones normales de li-
bertad. pero las condiciones de cautiverio [isico o juridico hacen que
tales derechos sufran notoria mengua y limitaciones. Y, como segundo
argumento, la carnetizacién “objetada es una medida tendiente a ga-

51 Cle. Sentencia de Revisidn de fuiela, T-424. M. P Fubio Moran Diaz, Junio 24 de 1994,
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rantizar la vida afectiva y las relaciones sexuales, en el entendido de
que estas conductas son parte integrante del derecho a la intimidad
personal y familiar™,

Hasta aqui la sintesis de los que consideramos son los fallos mds
trascendentes de la Corte Constitucional, durante su primer aio de
funciones, en materia de derecho a la intimidad.

Fs nuestro propdsito dejar presente la diversidad de aplicaciones
del derecho en estudio asi como las distintas nociones que sobre la
intimidad se han aplicado en los casos de revisién de tutelas inter-
puestas para defender este derecho.

Bédstenos entonces concluir nuestra intervencion con las siguienles
conclusiones,

CONCLUSIONES

La de intimidad es una nocion compleja en cuya determinacian in-
ciden variantes de muy diverso tipo: culturales, econdmicas, polfticas
e histéricas.

La dificullad de abordar la intimidad implica la necesidad de de-
terminar qué se ha entendido en los diversos sistemas juridicos por
intimidad y/o vida privada y la equivalencia de contenidos de estas
dos expresiones,

El concepto juridico de la intimidad depende, igualmente. del fun-
damenio o la funcionalidad que se otorgue al mismo.

No existe un concepto univoco de intimidad. Nuestra doctrina y ju-
risprudencia han aportado elementos deseriptives del mismo mas no
existe en la doetrina nacional un estudio concienzudo de los conteni-
dos, el objeto y los limites del derecho en cuestidon.

El derecho a la intimidad se encuentra estrechamente relacionado
con oltos derechos [undamentales tales como la invielabilidad del

4



ESTADE DE LA CUESTION SBRE EL DERECH A LA INTIMIDAD

domicilio, la inviolabilidad de comunicaciones, el habeas data y el
derecho al libre desarrollo de la personalidad. Mas la relacién que
con éstos mantiene -en una deseripeion grilica- no es una relacidn de
tipo horizontal sino vertical, el derecho a la intimidad se encuentra en
la base, es el soporte ontolégico de una serie de conceptos juridicos
que se apoyan en él. Pero aquel a su vez se sustenta en la propia dig-
nidad de la persona.

La Corte Constitucional en los fallos de tutela ha resuelto gran va-
riedad de situaciones juridicas aplicando el derecho a la intimidad en
sus diversos aspectos. Pero serfa oportune continuar el estudio de las
decisiones del juez constitucional en relacidén con este derecho fun-
damental a manera de primer esfuerzo por coneretar la nocién, el con-
tenido esencial, los [fmites v las diversas interpretaciones y aplica-
ciones del mismo.

Finalmente, nos resta sefalar que el derecho a la intimidad se pue-
de abordar desde una doble consideracién: desde un punto de vista
individual, comao derecho personalisimo de indole negativa que impli-
ca la facultad de toda persona para impedir que su dmbito intimo sea
penetrado por cualquier extrafio a &f mismo sin justa causa. Y desde
una consideracion social de indole positiva, como facultad de control
sobre los datos e informaciones propias existentes en bancos de datos,
Es en este sentido, que algunos prefieren denominarlo como derecho
a la autodeterminacidn informativa. Y, precisamente, este iltimo sen-
tido es. en nuestro criterio, el que otorga al derecho a la intimidad su
real importancia en lo que resta de este siglo que finaliza y en el nue-
ve gque estamos a punto de abordar.
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