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CONTRIBUCIONES DE LA
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(Intervencion en el lanzamiento del libro de la profesora Marisol Palacio Contri-
buciones de la victimologia al sistema penal, Casa de Espana, Bogota, octubre
18 de 2001).

ean mis primeras palabras para agradecer publicamente a Marisol
S Palacio la deferencia que ha tenido para conmigo al solicitarme ser una
de las personas. la unica mujer, que interviene en el acto de la presentacion
de su primer libro, Contribuciones de la victimologia al sistema penal. He de
confesar publicamente que acepté la peticion que hace algunos dias me
hiciera, no por tratarse de una obra del ambito de mi especialidad, sino
porque he tenido la fortuna de compartir la formacion profesional de la au-
tora. Conoci a Marisol y trabajé muy cercanamente a ella desde su época de
estudiante y monitora de Derecho Penal en la Facultad de Derecho de la Uni-
versidad de La Sabana, que correspondi6 a mi ingreso como profesora inves-
tigadora de esa Universidad y a mi paso por la direccién de su Centro de
Investigaciones Juridicas, época en la que dirigi el proyecto de Formacién de
Monitores, en el que activamente participo Marisol. Ya en mi condicién de
Decana de la Facultad de Derecho de nuestra, en cierto sentido. comun
universidad, la vinculé como profesora en el area del Derecho Penal,
consciente del aporte que haria a su Facultad.

Marisol Palacio, después de obtener, en 1990, su titulo de abogada de la
Universidad de La Sabana con su investigacion de grado Confesion en mate-
ria penal, realizo, con el éxito que era de esperar, estudios de posgrado en
Estados Unidos, Espana, Suecia, Chile y Costa Rica. Su titulo de Maestria
en Sistema Penal y Problemas Sociales conferido por la Universidad de Bar-
celona, en 1994, la condujo a la novedosa disciplina, por lo menos entre
nosotros, de la victimologia. Desde 1995 asumio, en diversas universidades
colombianas, la también novisima catedra de la victimologia e inici6 una
exitosa carrera académica y profesional, avalada con su cargo de Directora
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de la revista El Penalista y como miembro de la Comision Redactora del
Codigo Penal Tipo para Iberoamérica. Su rigurosa formacion académica,
abierta siempre al oficio del jurista, la ha llevado a desempenar cargos tales
como: criminéloga voluntaria en el Centro Penitenciario Brians-Martorell en
la ciudad de Barcelona, Fiscal Especializado de la Unidad Nacional de
Derechos Humanos, Jefe del Area Juridica de la Escuela de Investigacion
Criminal y Criminalistica, Asistente del Subdirector Nacional de Instruccién
Criminal, Asesora del Director Nacional de Defensoria Publica y, en la
actualidad, Asesora en Asuntos Penales y Derechos Humanos del Ministerio
de Justicia y del Derecho.

Contribuciones de la victimologia al sistema penal es una obra dividida en
seis capitulos, de muy desigual extension, precedidos por un Prefacio y por
una Introduccion. A titulo de conclusiones, el libro incluye la ponencia
«Contribuciones de la victimologia al sistema penal: el olvido de la victima y
su problematica», que la autora present6 en el Curso de Capacitacion en
Derecho Internacional de los Derechos Humanos para Defensores Publicos
en junio de 2000. La obra finaliza con una bibliografia de mas de 60 libros
y algo mas de 10 fuentes legales y jurisprudenciales.

La autora, en el Prefacio, explica que decidid, en 1993, dedicar sus esfuerzos
a profundizar en la disciplina cientifica de la victimologia, después de
participar, por invitacion de la profesora Elena Farré, en una conferencia
que el prestigioso victimélogo Elias Newman pronunci6 en la Universidad de
Barcelona. Se trata, a juicio de la profesora Palacio, no de un hecho inci-
dental, sino, primero, de una necesidad académica y, posteriormente, de
una exigencia del ambito de su ejercicio profesional. Estos dos aspectos se
encuentran estrechamente unidos en la obra y en la vida de Marisol Palacio.
Pareceria querer con ello recordar —ése es mi criterio— lo que ya el pensa-
miento clasico concibi6 con tanta lucidez y que podria presentarse en la
siguiente forma: la realidad que estudia el derecho es considerada desde la
perspectiva del oficio del jurista, es decir, de la accion juridica de dar a cada
uno lo suyo. La actividad del jurista requiere, por tanto, del saber y del
querer: saber dar a cada uno lo suyo y querer dar a cada uno lo que le per-
tenece. Esta perspectiva, propia del saber juridico, es, a mi juicio, la clave
para comprender de manera radical la victimologia.

La autora es consciente —asi también lo expresa en el Prefacio—, de que el
discurso victimologico es incipiente entre nosotros. Esa carencia no puede,
sin embargo, hacer creer que para su efectiva aplicacion se requiera una
reelaboracion del derecho penal o incorporar de manera expresa la victimo-
logia en la nueva legislacion penal. A juicio de la profesora Palacio, ello no
es necesario, porque los operadores de la justicia no pueden estar ajenos a
la victima del delito, ya que Colombia, por mandato de su Constitucién Politi-
ca, es un Estado Social de Derecho, que tiene entre sus notas esenciales el
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respeto de la dignidad humana y la efectividad de los derechos humanos. Es
desde esta perspectiva que la obra de la profesora Palacio adquiere especial
significacion.

El primer capitulo, «,Qué es la victimologia?», tiene una extension de 30 pa-
ginas en las que se incluyen 54 notas. Después de una breve resena de la
evolucion historica de la victimologia, que hubiese sido de desear fuera mas
detallada, la profesora Palacio define la victimologia como «a ciencia que se
ocupa del estudio de las victimas afectadas directa o indirectamente por el
delito y/o violencia, en orden a obtener el resarcimiento o reparacion del per-
juicio o dano a ellas causado y a la adopcion de medidas politico criminales
para evitar una nueva victimizacion» (pags. 40 y 41). Dentro del objeto de es-
ta ciencia, también incluye el analisis de los «procesos de victimizacion y sus
efectos al interior de las sociedades» y, en consecuencia, su incidencia en los
sistemas penales como mecanismo de proteccion de los derechos humanos, a
la luz de los principios del Derecho Internacional, de los Derechos Humanos
y del Derecho Internacional Humanitario.

Para la autora, el enfoque de la victimologia no puede reducirse al ambito del
Derecho Penal —que va mas alla de, como lo pretende la dogmatica, el estudio
de los elementos del delito, leidos con referencia exclusiva al sujeto activo y al
bien juridico tutelado—, porque también interesa a otras ciencias juridicas,
entre ellas al Derecho Civil. La victima no necesariamente coincide con el
sujeto pasivo del delito; hay ocasiones, incluso, en las que el sujeto activo tam-
bién es victima. En este caso, el delincuente es victima de delito, porque por
eéste se produce un menoscabo sustancial de sus derechos o porque el delito
no es sino el antecedente de este deterioro.

En el capitulo segundo, «Marco legislativo nacional e internacional.
Sobre los derechos y necesidades de las victimas», el mas extenso de toda la
obra, con 151 paginas y 26 notas, asi como en el tercero, dnstrumentos de
proteccion a las victimas», la autora, previas unas consideraciones sobre la
importancia de que existan nacional e internacionalmente instrumentos de
proteccion juridica a las victimas, transcribe algunos de los mas importantes
documentos sobre esta materia. A mi juicio, habria sido mas aconsejable que
estos capitulos se incluyeran como anexo, para que el lector pudiera hacer
uso de unas fuentes que no siempre son de facil acceso. Esa recopilacion de
fuentes tiene como finalidad —ése es mi criterio— demostrar que el Estado
colombiano tiene que cumplir los compromisos adquiridos tanto nacional co-
mo internacionalmente para defender los derechos humanos, sin dejar de re-
saltar la utilidad de esos capitulos para quienes tienen que asumir la defensa
de los derechos de las victimas.

En el capitulo IV, «La victima informante», la autora examina, en 15 paginas,
los factores que se han de tener en cuenta en la seleccion y el manejo de los
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informantes de investigaciones criminales, que, en muchos casos, pueden
ser victimas potenciales o efectivas de los delincuentes, o responsables de
infracciones a la ley penal o de violaciones a los derechos humanos. De
manera detallada explica las clases de informantes y el procedimiento para
ingresar al programa del informante. En el capitulo siguiente, titulado (Las
encuestas de victimizacion», la profesora Palacio hace uso de tres encuestas
realizadas en los ultimos cinco anos en Colombia para explicar la compleji-
dad de las cuestiones que subyacen a una vision integral del derecho penal,
que, para ser tal, requiere tener presente a las victimas.

En el capitulo final, «Victimologia y derechos humanos», la profesora Palacio,
en 77 paginas y 20 notas, estudia, a la luz del Derecho Internacional de los
Derechos Humanos, el tema del acceso a la justicia y la asistencia legal en la
prision. El analisis se centra, de manera especial, en el articulo 118 de la Ley
23 de 1991, asi como en la sentencia de la Corte Constitucional C-543 de
1992. Este es, a mi juicio, el capitulo mas elaborado y en el que la autora
demuestra mejor su rigor juridico y su amplio conocimiento no sélo de la vic-
timologia sino también del Derecho Internacional de los Derechos Humanos.

Comentario aparte merece el analisis del caso Golder, que, a juicio de la pro-
fesora Palacio, es uno de los mas importantes pronunciamientos de 6rgano
jurisdiccional internacional alguno sobre el derecho de acceso a la justicia.
Los hechos fueron los siguientes. Sidner Elmer Golder, ciudadano britanico,
cumplia en la prision de Panrkhurst, isla de Wight, una sentencia privativa
de la libertad. EI 24 de octubre de 1969 se produjo un disturbio en el area
de recreacion en la que el recluso se encontraba por casualidad. Al dia
siguiente un funcionario del centro penitenciario que habia intervenido en la
represion del disturbio y que habia sido lesionado, identifico, como uno de
sus agresores, a un «preso a quien conozco de vista, creo que su nombre es
Golder. Dias después, el mismo funcionario modifico su version y manifesto
que no estaba seguro de que el senor Golder fuera la persona que lo hubiera
atacado. Afirmacion que fue ratificada por otro funcionario de la prision. El
prisionero Golder, al temer que la declaracion original pudiera afectarlo,
solicito, el 20 de marzo de 1970, permiso para consultar un abogado, incluso
para dirigirse a €l por correspondencia, con el fin de presentar accion civil por
difamacion contra el citado funcionario del centro penitenciario. El Ministe-
rio del Interior britanico nego, el 6 de abril de 1970, esa solicitud, razon por
la cual el senor Golder presentd demanda ante la Comision Europea de
Derechos Humanos. Antes de ser resuelta su peticion recobro, el 12 de abril
de 1972, su libertad condicional. El caso fue llevado por el Reino Unido a la
Corte Europea de los Derechos Humanos el 27 de septiembre de 1973, ante
la que manifesto su desacuerdo con la opinion expresada por la Comision,
segun la cual, en el caso del senor Golder, se habia vulnerado el articulo 6°
parrafos 1y 8° de la Convencion de Viena del 23 de mayo de 1969, relativos
al acceso a la administracion de justicia y al derecho a la correspondencia.
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La Corte Europea acepto la tesis de que el derecho de acceso a la justicia no
es absoluto, pero también afirmé de manera categorica que la defensa del or-
den juridico y la prevencion del delito no pueden hacerse limitando o
vulnerando derechos fundamentales. Esto no significa negar que puedan
justificarse medidas de interferencia en el ejercicio de los derechos de quienes
etan privados de su libertad, pero estas medidas deben ser necesarias en el
marco de una sociedad democratica. A juicio de esa misma Corte, la obs-
truccion al ejercicio efectivo de un derecho puede constituir una violacién de
ese derecho, aunque esa obstruccion sea de caracter temporal. Y es que —asi
lo afirmo la Corte Europea de Derechos Humanos— la vulneracion de un dere-
cho empieza con la obstruccion a su ejercicio. Para el caso concreto, la Corte
consider6 que, dado que en un Estado contratante incumplio las obligaciones
que se derivan de la Convencion, ese mismo Estado debia satisfacer equitati-
vamente a la parte lesionada. Sin embargo, la Corte estimo que esa satisfac-
cion justa, dadas las condiciones del caso, se limitaria a reconocer que al
senor Golder se le habian desconocido sus derechos.

El eco de la decision de ese Alto Tribunal de Derechos Humanos esta presen-
te en toda la obra de la profesora Palacio. Y podria afirmar que una de las
tesis que subyace en su obra es, precisamente, ésta: hay impunidad porque
hay denegacion de justicia. Asi lo expreso en las conclusiones del capitulo
VI de su libro: «Un acceso a la Justicia en términos de prontitud, cobertura
y calidad involucra a todas las instancias comprometidas en la accién de
justicia» (pag. 373). Para ello, es necesario que los drganos encargados de
administrar justicia conozcan el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos y que ello «se traduzca en decisiones judiciales justas, en el enten-
dido de que derecho tan invaluable como el derecho de acceso a la Justicia no
puede ser obstruido, ni vulnerado en el marco de una sociedad democratica»
(pag. 374). Infortunadamente, éste es un juicio de la autora que comparto
plenamente: ni la promulgacion de la Constitucion Politica de Colombia ni el
cambio procesal de un sistema inquisitorio a un sistema acusatorio mixto ha
sido muy significativo en defensa del derecho de acceso a la justicia.

Otra de las tesis que la autora defiende y lo hace de manera explici-
ta en las conclusiones, es —si no la interpreto mal—, la insuficiencia de los
planteamientos tedricos del derecho penal actual para explicar la dificil
situacion de nuestro pais. Marisol Palacio reconoce que, desde el afio 1995,
académica y profesionalmente le «ha asaltado una preocupaciéon constante
por las victimas de la violencia» (pag. 411). Razdn por la cual considera que,
hoy mas que nunca, es necesaria una reflexion sobre las contribuciones de
la victimologia al sistema penal —yo diria que a todo el sistema juridico—,
comoquiera —son palabras suyas— «que las victimas del delito o [de] la vio-
lencia en nuestro pais se encuentran en el olvido y, en no pocas ocasiones,
son nuevamente victimizadas en el ambito policivo, o propiamente judicial o
penitenciario» (pag. 411).
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Contribuciones de la victimologia al sistema penal es un libro que tiene, entre
uno de sus aciertos, hacer pensar al lector y confrontarlo con la realidad y,
si es jurista, con la vision del derecho que profesa y defiende. A pesar de la
dificil y tensa situacion que viven, ya no solo Colombia sino el mundo ente-
ro, la lectura de este libro me ha reconfortado y me ha reafirmado en esa con-
viccion personal, que hoy reitero, de la intima relacion entre lo propio y lo
comun o, si se prefiere, de que todo derecho, también los derechos humanos,
tiene una dimension politica en su mas genuino sentido: modo de participar
en la concrecion del bien comun.

Esta participacion en la busqueda del bien comun, a mi juicio, no agrega na-
da al derecho, no es un plus a la nocion del ius, sino que el derecho, todo
derecho, como bien debido a otro, es esa misma participacion en el bien de
la sociedad. Defender los derechos humanos implica, por tanto, defender
simultaneamente a la persona y la sociedad. Para decirlo en sentido negati-
vo: toda lesion de los derechos afecta a la sociedad. Si ello es asi, ninguna
victima, cualquiera que sea su condicion, le es ajena a la sociedad. Por ende,
el Estado Social de Derecho, que se funda en el respeto de la dignidad hmana
y que tiene como fin esencial «asegurar la convivencia pacifica y la vigencia
de un orden justo» (art. 2 constitucional) no puede ser neutro ante los dere-
chos, porque no es neutro ante las personas.

La defensa de lo comun puede hacerse de modos distintos. Me interesa re-
saltar no solo el ambito de lo estatal, sino un ambito mas amplio: el de lo publi-
co. La justicia y el derecho, que son bienes comunes, son cosas de todos. Si
a la sociedad le interesa la administracion de justicia, cada persona al reivin-
dicar sus derechos actiia como si estuviera representando a la sociedad. Esa
defensa de los bienes propios y de los bienes comunes se funda en un logos y
en un ethos, que también son comunes. En las actuaciones juridicas, que son
las que corresponden al ambito de la vida cotidiana, las personas acttan co-
mo si lo hiciera toda la sociedad, porque la accion juridica que cada persona
realiza en defensa de sus derechos no puede desligarse del ambito de lo
comun. En otras palabras: la esencia de lo publico se vive plenamente en el
derecho.

Tres ideas he de resaltar de esta ultima afirmacion. La primera: que lo juri-
dico no es una realidad a priori: el derecho y todo lo que hace referencia a él
tiene existencia real. Ni los sujetos activos del delito ni las victimas son suje-
tos a priori. Son seres humanos, hombres y mujeres con rostros y con nom-
bres, sujetos activos de la justicia y de la injusticia. Desde esta perspectiva,
que yo llamo realista, se entiende que lesionar el derecho de una persona no
sea, primariamente, quebrantar una norma juridica, por importante que és-
ta sea, sino algo mas radical: lesionar a la persona singular y concreta y con
ella también a la sociedad. La segunda idea es la siguiente: la juridicidad,
que también es propia de la racionalidad practica, requiere de la prudencia,
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es decir de la deliberacion de lo justo y de lo injusto en un contexto definido
y particular. Como actividad practica, la racionalidad juridica es de medios
y de fines, porque para saber cudl es la accion que se ha de realizar se ha de
conocer el fin de esa misma accion. Una racionalidad que trate sélo de
medios no es cabalmente racionalidad practica, porque es meramente ins-
trumental u operativa. La racionalidad juridica y su dimension publica son
una unica racionalidad, que es racionalidad practica. La tercera idea es la
siguiente: la referencia a lo propio y a lo comun se puede, a mi juicio, com-
prender de manera arménica con el principio del respeto de la dignidad
humana, que ha sido proclamado como el fundamento del derecho en los
modernos textos internacionales de derechos humanos, asi como en las
constituciones mas recientes, en el entendido de que esa dignidad no sea
concebida como una formula tnica para expresion y vigencia practica y de
que con ella no se pretenda excluir cualquier referencia a los demas. El am-
bito del derecho también exige una consideracion dinamica de la dignidad
humana, que supere esa interpretacion, que todavia tiene defensores entre
nosotros, de ser simple autonomia e inmunidad individual. La dignidad hu-
mana que requiere el derecho no es una nocion que indique enclaustramien-
to, sino que denota apertura, es decir, que supone la relacion constitutiva de
la persona con otras personas.

Es desde esa dimension de lo propio y de lo comun que la victimologia pue-
de, a mi juicio, entenderse en su sentido mas auténtico, porque en ella lo que
advierto es una manera de volver sobre el hombre. Y digo volver, porque con-
sidero que el culto a la normas y a las formalidades juridicas ha mantenido
oculto al verdadero sujeto del derecho: el hombre. Los derechos humanos
han desvelado de nuevo esa realidad y han recordado que el hombre es la
causa de todo derecho, idea tan bellamente expresada en el Digesto: Homi-
num causa omne ius constitutum sit.

He de dejar en claro que estas ultimas reflexiones no han intentado, de nin-
gun modo, realizar una reflexion iusfilosofica sobre la victimologia, que si es
de esperar que se realice en Colombia: han sido algunas consideraciones que
me ha sugerido la lectura pausada de esta obra, que esta llamada a congre-
gar a especialistas de diversas areas del derecho, con el fin de intentar una
vision mas armonica, ya no solo del sistema penal, sino del sistema juridico
en general.

Contribuciones de la victimologia al sistema penal es una obra que, con segu-
ridad, se convertira en punto de partida para el desarrollo de la victimologia
en Colombia y, a mi juicio, sera un libro de consulta obligada para reflexionar
sobre los alcances de las negociaciones de un proceso de paz, que no puede
adelantarse sin tener en cuenta a quienes, en sentido estricto —de conformi-
dad con la Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para
las Victimas de Delito y Abuso del Poder, adoptada, el 29 de noviembre de
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1985, mediante Resolucion 40/34, por la Asamblea General de las Naciones
Unidas—, son victimas, porque, «ndividual o colectivamente, han sufrido da-
nos, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida fi-
nanciera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales», como con-
secuencia de acciones u omisiones que pueden no llegar a constituir viola-
ciones del derecho penal nacional, pero que si desconocen normas interna-
cionalmente reconocidas relativas a los derechos humanos. No puedo dejar
de expresar esta idea en el marco de un acto académico que tiene como fi-
nalidad la presentacion de un libro de victimologia, porque la problematica
de las victimas del complejo conflicto armado que vive Colombia —llamense
desplazados, secuestrados, extorsionados— es un tema prioritario en cual-
quier proceso de paz. Frente a cada una de esas victimas existe un deber
moral y juridico de administrar justicia y de compensarlas por los bienes
que les han sido lesionados. Para ello, es bueno recordar que sin justicia no
hay paz y que la justicia requiere del derecho. La intima relacion derecho-
justicia-paz denota por qué el saber juridico es una necesidad social, pero
algo mas: es, a mi juicio, un modo de expresar que la raiz ultima de todo lo
que se dice juridico radica en la dignidad humana.

Esta es, me atrevo a expresarlo, la finalidad de la obra de Marisol Palacio:
dar luces para enfrentar el reto de humanizar la administracion de justicia
en Colombia, asi como servir de fuente para encontrar vias que conduzcan a
decisiones justas que enfrenten la situacion de violencia que vive el pais. El
esfuerzo realizado es, en verdad, meritorio. Contribuciones de la victimologia
al sistema penal es una obra que parte de la situacion de conflicto y de im-
punidad que se vive en Colombia pero no se queda en la situacion factica,
porque todo el libro tiene como hilo conductor la defensa de la dignidad y de
los derechos humanos. En este sentido, es una obra no solo escrita para los
juristas, sino también pensada y concebida para las victimas. En definitiva,
es un libro escrito de manera personal, es de cada uno y para cada uno, por-
que ¢Jquién, en esta Colombia que nos ha tocado vivir, puede dejar de ser
considerado victima?

JQué contribuciones da la victimologia al sistema penal? Esta pregunta
subyace en la obra de la profesora Palacio, aunque no considero que sea su
pretension dar una respuesta definitiva, porque sé que ella también conside-
ra que la busqueda de la verdad es inagotable y que la verdad siempre busca
mas verdad. Pero en las 430 paginas que tiene el libro hay una defensa reite-
rada de la obligacion que tiene el Estado de hacer efectivo el principio de la
dignidad humana. Su intencion deliberada es recordar que el centro de la
actividad juridica radica en la persona, en la excelencia de su ser y de su
brar. En este sentido, este libro ofrece un aporte ya no al sistema penal en
concreto sino al sistema juridico en general.

No quisiera dejar de resaltar la ilustracion de la caratula, que ocup6 el Se-
gundo puesto en el Concurso Nacional de Artes Plasticas sobre Derechos
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Humanos Imagina que eres artista, organizado por la Embajada de Canada
en Colombia en el ano 2000, y que lleva por titulo «Sin arco ni flecha contra
las minas anti-personales». Esta obra de Salgado es un excelente preambu-
lo para la lectura de un libro que exige una sensibilidad especial respecto de
todo aquello que sea expresion de vida.

Termino ya. Es hora de ceder la palabra a mis amigos y colegas de la mesa.
De manera muy sincera felicito a Marisol Palacio, quien, una vez mas, con la
publicacion de su libro Contribuciones de la victimologia al sistema penal ha
demostrado el importante aporte que las mujeres juristas podemos dar a la
ciencia del derecho. Es de desear que, a la par con el desarrollo de su acti-
vidad profesional, Marisol prosiga sus investigaciones juridicas, que con se-
guridad enriqueceran como éste, su primer libro, la bibliografia juridica en
habla hispana.

A la discipula, colega, jurista y amiga le reitero mis profundos sentimientos
de admiracion.



